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1. Einleitung

Dieser Transparenzbericht wird von der LebensGroR GmbH, Betreiber der inklusiven Plattform ,,Zeit
mit dir” (im Folgenden ,die Plattform”), gemaR Artikel 15 des Gesetzes Uber digitale Dienste
(Verordnung (EU) 2022/2065 — Digital Services Act, DSA) veré6ffentlicht.

Die Plattform ,,Zeit mit dir” ist eine inklusive Online-Plattform fiir Freundschaften und
Liebesbeziehungen. Mitglieder konnen Freundschaften fiir gemeinsame Freizeit-Aktivitdten schlieBen
und Partner:innen fir Liebes-Beziehungen finden. Zusatzlich werden Informationen Gber Workshops
zu Themen rund um Beziehungen, Sexualitdt und dem eigenen Korper angeboten.

Dieser Bericht informiert tiber die im Berichtszeitraum durchgefiihrten MaBnahmen zur Moderation
von Inhalten und die damit verbundenen Prozesse. Er dient der Erh6hung der Transparenz unserer
diesbezliglichen Aktivitdten. GemaR Artikel 15 DSA werden wir diesen Bericht mindestens einmal
jahrlich veroffentlichen.

2. Informationen uiber den Anbieter der Plattform

Name des Anbieters: LebensGroR GmbH
Rechtsform: Gesellschaft mit beschrankter Haftung (GmbH)
Anschrift: Conrad-von-Hotzendorf StralRe 37a, 8010 Graz

Kontaktstelle gemaR Art. 11 DSA: zeitmitdir@lebensgross.at

3. Durchschnittliche monatliche aktive Nutzer:innen
in der EU

Durchschnittliche monatliche aktive Nutzerinnen und Nutzer im Berichtszeitraum: durchschnittlich
monatlich ca. 58 aktive Nutzer:innen im Berichtszeitraum. Ein/eine aktiver/aktive Nutzer:in ist
definiert als ein registrierter/registrierte Nutzer:in mit einem aktiven Profil. Somit ist dieser/diese
aktiver/aktive Nutzer:in stets im Stande sich auf der Plattform einzuloggen und mit anderen
Nutzer:innen zu interagieren.

4. Moderation von Inhalten (gemaR Art. 15 Abs. 1 DSA)

Die Moderation von Inhalten auf der Plattform zielt darauf ab, die Einhaltung unserer
Nutzungsbedingungen, Community-Richtlinien sowie der geltenden Gesetze sicherzustellen.
Besondere Aufmerksambkeit gilt dabei dem Schutz unserer Nutzer:innen vor Diskriminierung,
Beldstigung und anderen schadlichen Inhalten, insbesondere im Kontext der Inklusivitat unserer
Plattform.
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4.1 Von Behorden ergangene Anordnungen (Art. 15 Abs. 1 lit. a
DSA)

4.1.1 Anordnungen zum Vorgehen gegen rechtswidrige Inhalte inkl. nach
Art. 9 DSA

Nachfolgend ist die Aufschlisselung nach Mitgliedstaaten und nach Art der Rechtswidrigkeit der von
nationalen Justiz- oder Verwaltungsbehdrden ergangenen Anordnungen zum Vorgehen gegen
rechtswidrige Inhalte inkl. nach Art. 9 DSA abgebildet.

Aufschliusselung nach Mitgliedstaat

Mitgliedstaat Anzahl der Anordnungen
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
Gesamtanzahl 0

Aufschliisselung nach Art der Rechtswidrigkeit

Art der gemeldeten Rechtswidrigkeit Anzahl der Anordnungen
Hassrede/ 0
Diskriminierung
Beldstigung/Mobbing 0
Sexuelle Belastigung 0
Betrug/Scamming 0
Verstol’ gegen Urheberrechte 0
Darstellung nicht einvernehmlicher sexueller 0
Handlungen
Sonstige rechtswidrige Inhalte/VerstoRe 0
Gesamtanzahl 0

Medianzeit

Medianzeit zwischen Eingang der Anordnung und Informierung der zustandigen Behorde iber den
Eingang: Keine Angabe, da keine Anordnung im Berichtszeitraum eingegangen ist.



Medianzeit zwischen dem Eingang der Anordnung und dem Nachkommen der Anordnung: Keine
Angabe, da keine Anordnung im Berichtszeitraum eingegangen ist.

4.1.2 Auskunftsanordnungen nach Art. 10 DSA

Nachfolgend ist die Aufschlisselung nach Mitgliedstaaten und nach Art der Rechtswidrigkeit der von
nationalen Justiz- oder Verwaltungsbehorden ergangenen Auskunftsanordnungen nach Art. 10 DSA
abgebildet.

Aufschliusselung nach Mitgliedstaat

Mitgliedstaat Anzahl der Anordnungen
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
Gesamtanzahl 0

Aufschliisselung nach Art der Rechtswidrigkeit

Art der gemeldeten Rechtswidrigkeit Anzahl der Anordnungen
Hassrede/ 0
Diskriminierung
Beldstigung/Mobbing 0
Sexuelle Belastigung 0
Betrug/Scamming 0
Verstol} gegen Urheberrechte 0
Darstellung nicht einvernehmlicher sexueller 0
Handlungen
Sonstige rechtswidrige Inhalte/VerstoRe 0
Gesamtanzahl 0

Medianzeit

Medianzeit zwischen Eingang der Anordnung und Informierung der zustandigen Behorde (iber den
Eingang: Keine Angabe, da keine Anordnung im Berichtszeitraum eingegangen ist.



Medianzeit zwischen dem Eingang der Anordnung und dem Nachkommen der Anordnung: Keine
Angabe, da keine Anordnung im Berichtszeitraum eingegangen ist.

4.2 Meldungen nach Art. 16 DSA (Art. 15 Abs. 1 lit. b DSA)

Unsere Plattform stellt ein leicht zugangliches elektronisches Verfahren zur Verfligung, tGber das
Nutzerinnen und Nutzer mutmallich rechtswidrige Inhalte melden kdnnen. Nutzer:innen die sich
gegenseitig eine Anfrage gesendet und angenommen haben, sind miteinander verbunden (sog.
,Match“) und kdnnen in diesem verbundenen Zustand miteinander kommunizieren (Chat und
Videotelefonie). Per Klick auf den Button ,Verbindung trennen” kann die Verbindung wieder getrennt
werden und in diesem Rahmen ist es moglich per Klick auf den Button ,,Person melden” die jeweils
andere Person bezliglich eines RegelverstoRes zu melden. Dabei kann in einem Pop Up Fenster in
einer Aufschlisselung der betreffende RegelverstoR ausgewahlt und bei Bedarf im offenen Textfeld
»Sonstiges” noch eine Anmerkung hineingeschrieben werden. Klickt man im Pop Up Fenster nochmal
links unten auf den Button “Person melden” wird die Meldung abgesendet. Damit ist auch
automatisch die Verbindung zu dieser Person getrennt. Die Meldung ergeht auf der Plattform an
Mitarbeiter:innen von ,,Zeit mit dir”, die im Anschluss die Meldung bearbeiten und mit der
meldenden Person und der gemeldeten Person zur Aufklarung Kontakt aufnehmen. Nachfolgend die
Abbildung des Pop Up Fensters mit den aufgeschliisselten RegelverstéRen.

Matthias melden

Wenn du jemanden meldest, musst du ehrlich sein. Du darfst nichts
erfinden, nur weil du bose auf Matthias bist.

Gegen welche Verhaltensregel hat Matthias verstoflen?

(O Matthias ist unfreundlich/beschimpft mich/beleidigt mich.

(O Matthias verbreitet Liigen.

(O Matthias droht mir/beldstigt mich.

() Matthias verbreitet Hass/diskriminiert andere.

() Matthias hat Nacktfotos in seinem Profil.

(O Matthias will Geld von mir.

(O Matthias macht Werbung fiir

Unternehmen/Produkte/Dienstleistungen.

Sonstiges

Hinweis: Meldest du die Person, dann kann sie nicht mehr auf dein Profil
zugreifen. Du wirst von der Person getrennt.

[ Person melden ] Abbrechen




Nachfolgend ist die Aufschliisselung nach Art der gemeldeten Rechtswidrigkeit und der ergriffenen
MaRnahmen bei Meldungen durch Nutzer:innen und , Trusted Flagger” abgebildet.

Aufschliisselung nach Art der gemeldeten Rechtswidrigkeit

davon durch
Art der «“
Anzahl der davon durch »Trusted Flagger
gemeldeten .
oy s Meldungen Nutzer:innen nach Art. 22 DSA
Rechtswidrigkeit
gemeldet
Ist unfreundlich/
beschimpft mich/ 2 2 0
beleidigt mich
Verbreitet Liigen 0 0 0
Droht mlr/belastlgt 0 0 0
mich
Verbreitet
Hass/diskriminiert 0 0 0
andere
Hat !\lacktfoto§ in 0 0 0
seinem Profil
Will Geld von mir 0 0 0
Macht Werbung fir
Unternehmen/Produkt 0 0 0
e/Dienstleistungen
Sonstiges 0 0 0
Gesamtanzahl 2 2 0

Aufschliisselung der ergriffenen MaRnahmen

Anzahl der aufgrund
. . .g Anzahl der aufgrund
Art der ergriffenen einer gesetzlichen R
. unserer Richtlinie
MafRnahme Grundlage ergriffenen .
ergriffenen MaRnahme
MaRnahme
Erinnerung an 0 )
Verhaltensregeln

Verwarnung 0 0
Zeitliche Sperre des Kontos 0 0
Dauerhafte Sperre 0 0
Gesamtanzahl 0 2




Medianzeit

Medianzeit zwischen dem Eingang der Meldung und der Ergreifung von MaRnahmen: 3 Tage

4.3 Eigeninitiative bei der Moderation von Inhalten (Art. 15 Abs. 1
lit. c DSA)

Neben der Bearbeitung von Meldungen ergreift die Plattform auch proaktiv Malinahmen zur
Identifizierung und Entfernung von Inhalten, die gegen unsere Richtlinien oder geltendes Recht
verstoRen. Sollte ein RegelverstoR betreffend Inhalte des Profils einer/s Nutzer:in festgestellt werden,
wird der betreffende Nutzer aufgefordert den betreffenden Inhalt zu entfernen und an die Einhaltung
der Verhaltensregeln hingewiesen.

Nachfolgend ist die Aufschliisselung nach Art der ergriffenen MalBnahmen, die aufgrund einer
Eigeninitiative erfolgt, abgebildet.

Erinnerung an Verhaltensregeln

Anzahl der auf verwendete
Art der gemeldeten Methoden zur

Rechtswidrigkeit Eigeninitative Aufspiirung der
entfernten Inhalte e p s
Rechtswidrigkeit

Ist unfreundlich/beschimpft Kontaktaufnahme
mich/beleidigt mich per E-Mail oder
Telefon

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon

Verbreitet Liigen 0

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon

Droht mir/belastigt mich 0

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon

Verbreitet Hass/diskriminiert andere 0




Art der gemeldeten

Anzahl der auf
Eigeninitative

verwendete
Methoden zur

Rechtswidrigkeit Aufsplirung der
& entfernten Inhalte P . g .
Rechtswidrigkeit
Hat Nacktfotos in seinem Profil 0 Kontakta.umahme
per E-Mail oder
Telefon
i . Kontaktaufnahme
Will Geld von mir 0 per E-Mail oder
Telefon
Macht Werbung fiir 0 Kontaktaufnahme
Unternehmen/Produkte/Dienstleistungen per E-Mail oder
Telefon
Sonst 0 Kontaktaufnahme
onstiges per E-Mail oder
Telefon
Kontaktaufnah
Gesamtanzahl 0 on‘atlauinanme

per E-Mail oder
Telefon

Verwarnung
verwendete
Anzahl der auf
Art der gemeldeten e . L. Methoden zur
e Eigeninitative .

Rechtswidrigkeit Aufspiirung der
entfernten Inhalte as oy s
Rechtswidrigkeit

Ist unfreundlich/beschimpft Kontaktaufnahme

mich/beleidigt mich

per E-Mail oder
Telefon




Art der gemeldeten
Rechtswidrigkeit

Anzahl der auf
Eigeninitative
entfernten Inhalte

verwendete
Methoden zur
Aufspiirung der
Rechtswidrigkeit

Verbreitet Ligen

Kontaktaufnahme

per E-Mail oder

Telefon

Droht mir/belastigt mich

Kontaktaufnahme

per E-Mail oder

Telefon

Verbreitet Hass/diskriminiert andere

Kontaktaufnahme

per E-Mail oder

Telefon

Hat Nacktfotos in seinem Profil

Kontaktaufnahme

per E-Mail oder

Telefon

Will Geld von mir

Kontaktaufnahme

per E-Mail oder

Telefon

Macht Werbung fiir
Unternehmen/Produkte/Dienstleistungen

Kontaktaufnahme

per E-Mail oder

Telefon

Sonstiges

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon

Gesamtanzahl

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon




Zeitliche Sperre des Kontos

Ist unfreundlich/beschimpft
mich/beleidigt mich

Anzahl der auf verwendete
Art der gemeldeten e e .. Methoden zur
e s Eigeninitative ..
Rechtswidrigkeit Aufspiirung der
entfernten Inhalte e
Rechtswidrigkeit
Kontaktaufnahme

per E-Mail oder
Telefon + Sperre des
Profils

Verbreitet Ligen

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon + Sperre des
Profils

Droht mir/bel&stigt mich

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon + Sperre des
Profils

Verbreitet Hass/diskriminiert andere

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon + Sperre des
Profils

Hat Nacktfotos in seinem Profil

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon + Sperre des
Profils

Will Geld von mir

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon + Sperre des
Profils




Art der gemeldeten
Rechtswidrigkeit

Anzahl der auf
Eigeninitative
entfernten Inhalte

verwendete
Methoden zur
Aufspiirung der
Rechtswidrigkeit

Macht Werbung fir

Unternehmen/Produkte/Dienstleistungen

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon + Sperre des
Profils

Sonstiges

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon + Sperre des
Profils

Gesamtanzahl

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon + Sperre des
Profils

Dauerhafte Sperre

Anzahl der auf verwendete
Art der gemeldeten Eiceninitative Methoden zur
Rechtswidrigkeit g Aufspiirung der
entfernten Inhalte  yea s
Rechtswidrigkeit
) . Kontaktaufnahme
R o | perEMai oger
g Telefon + Sperre des
Profils
Kontaktaufnahme
Verbreitet Liigen 0 per E-Mail oder

Telefon + Sperre des
Profils




Art der gemeldeten
Rechtswidrigkeit

Anzahl der auf
Eigeninitative
entfernten Inhalte

verwendete
Methoden zur
Aufspiirung der
Rechtswidrigkeit

Droht mir/belastigt mich

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon + Sperre des
Profils

Verbreitet Hass/diskriminiert andere

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon + Sperre des
Profils

Hat Nacktfotos in seinem Profil

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon + Sperre des
Profils

Will Geld von mir

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon + Sperre des
Profils

Macht Werbung fiir
Unternehmen/Produkte/Dienstleistungen

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon + Sperre des
Profils

Sonstiges

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon + Sperre des
Profils

Gesamtanzahl

Kontaktaufnahme
per E-Mail oder
Telefon + Sperre des
Profils




4.4 Beschwerden uber das interne

Beschwerdemanagementsystem (Art. 15 Abs. 1 lit. d DSA)

Betroffene Nutzer:innen werden bei gemeldeten oder bekannt gewordenen VerstéRen per E-Mail
kontaktiert und haben in diesem Rahmen die Moglichkeit, Beschwerde einzulegen.

Nachfolgend ist die Aufschliisselung nach Art der gemeldeten Rechtswidrigkeit und der ergriffenen
Malnahmen, die aufgrund einer Beschwerde iiber das interne Beschwerdemanagement erfolgt,

abgebildet.

Aufschliisselung nach Art der gemeldeten Rechtswidrigkeit

Art der gemeldeten
Rechtswidrigkeit

Anzahl der Meldungen

Ist unfreundlich/beschimpft

mich/beleidigt mich 2

Verbreitet Liigen 0

Droht mir/bel&stigt mich 0

Verbreitet Hass/diskriminiert andere 0

Hat Nacktfotos in seinem Profil 0

Will Geld von mir 0

Macht Werbung fir 0
Unternehmen/Produkte/Dienstleistungen

Sonstiges 0

Gesamtanzahl 2

Aufschliisselung der ergriffenen MaRnahmen

MaRnahme

Art der ergriffenen Anzahl der getroffenen
MaBnahme

Anzahl der riickgangig
gemachten
Entscheidungen

Erinnerung an

Verhaltensregeln 0
Verwarnung 0
Zeitliche Sperre des Kontos 0
Dauerhafte Sperre 0

Gesamtanzahl




Medianzeit

Medianzeit zwischen dem Eingang der Meldung und der Ergreifung von MaRnahmen: 3 Tage

4.5 Einsatz automatisierter Mittel (Art. 15 Abs. 1 lit. e DSA)

Fir die Moderation von Inhalten werden keine automatisierte Mittel verwendet.

5. Schlussbemerkungen

Die Plattform ist bestrebt, die Transparenz seiner Moderationspraktiken kontinuierlich zu verbessern
und einen sicheren und inklusiven Raum fir alle Nutzerinnen und Nutzer zu gewahrleisten. Wir
werden unsere Prozesse regelmaRig liberpriifen und anpassen, um den Anforderungen des DSA und
den Bedirfnissen unserer Community gerecht zu werden.

Fiir Fragen zu diesem Bericht stehen wir unter zeitmitdir@lebensgross.at zur Verfligung.

LebensGrols GmbH
A-8010 Graz, Conrad-von-Hotzendorf-Stralle 37a
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